INFORMATIVA PRIVACY

Privacy Ministero
Informativa sul trattamento dei dati personali (Art. 13 del Regolamento UE n. 679/2016).
Ai sensi del Regolamento (UE) 679/2016 (di seguito anche «Regolamento» o «GDPR»), la
presente sezione descrive le modalita di trattamento dei dati personali degli utenti che visitano
o consultano il sito web del Ministero dell’lstruzione e del Merito (di seguito, anche «Ministero»
o «Titolare»). Le informazioni rese non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili
tramite link ipertestuali eventualmente pubblicati nel sito, ma riferiti a risorse esterne al
dominio del Ministero.
Titolare del trattamento dei dati
Titolare del trattamento € il Ministero dell’lstruzione e del Merito, con sede in Viale di
Trastevere, n. 76/a, 00153 Roma, al quale ci si potra rivolgere al seguente
recapito: urp@istruzione.it
Responsabile della protezione dei dati
Il Responsabile della protezione dei dati personali del Ministero dell’Istruzione e del Merito &
stato individuato, con D.M. del 31 luglio 2025 nel Dott. Nando Minnella — Capo Dipartimento
per le risorse, lorganizzazione e linnovazione digitale, contattabile al seguente
recapito: rpd@istruzione.it
Responsabile del trattamento
Responsabile del trattamento dei dati € la Societa Generale d’Informatica S.P.A. (Sogei), in
quanto affidataria dei servizi infrastrutturali, di gestione e sviluppo applicativo del sistema
informativo del Ministero dell’Istruzione e del Merito.
Finalita del trattamento e base giuridica
| dati personali forniti sono trattati unicamente per finalita strettamente connesse e necessarie
alla fruizione del Sito e dei Servizi richiesti, nonché per finalita funzionali allo svolgimento di
analisi statistiche sull’utilizzo del Sito.
La base giuridica del trattamento € individuata nell’esecuzione dei compiti di interesse
pubblico o connessi all’esercizio dei compiti istituzionali posti in capo al Titolare, ai sensi
dell’art. 6 par. 1, lett. €) del Regolamento UE 679/2016.
Ai sensi dell’art. 13, par. 3, del Regolamento, qualora il Titolare intenda trattare i dati personali
per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore
trattamento provvedera a fornire all’interessato informazioni in merito a tale diversa finalita e
ogni ulteriore informazione pertinente.
Nell’ambito dell’utilizzo dei singoli servizi offerti nel Sito, possono essere trattati dati personali
per specifiche finalita di trattamento come indicato nelle specifiche informative all’'uopo
dedicate.

Dati oggetto di trattamento
Dati di navigazione
| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito acquisiscono,
nel corso del loro normale esercizio, dati di navigazione la cui trasmissione & implicita nell’uso
dei protocolli di comunicazione di internet (a titolo esemplificativo, i dati personali acquisiti
mediante log di accesso al sito).
Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web, sono trattati per la gestione tecnica del Sito
e per la raccolta di dati analitici sul relativo traffico.
Dati forniti volontariamente dall’utente
Linvio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi di contatto indicati su
questo sito, i messaggi privati inviati dagli utenti ai profili/pagine istituzionali sui social media



(laddove questa possibilita sia prevista), nonché la compilazione e Uinoltro dei moduli presenti
nel sito del’Amministrazione, comportano la successiva acquisizione dei dati di contatto del
mittente, necessari per rispondere alle richieste, nonché di tutti gli eventuali altri dati personali
inseriti nelle comunicazioni. Specifiche informative verranno riportate o visualizzate nelle
pagine del sito predisposte per Uerogazione di particolari servizi ovvero per la partecipazione a
specifiche iniziative.

Natura del conferimento dei dati e conseguenze in caso di rifiuto

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, il conferimento dei dati personali &
facoltativo. Lutente € quindi libero di fornire i propri dati per le finalita riportate nella presente
informativa, ma Ueventuale rifiuto di conferirli pud comportare U'impossibilita di fruire dei
servizi richiesti.

Modalita di trattamento dei dati e misure di sicurezza

| dati personali sono trattati, per le finalita di cui sopra, secondo i principi di liceita, correttezza
e trasparenza e vengono raccolti e conservati con Uausilio di strumenti, anche elettronici, nel
rispetto delle regole di riservatezza e di sicurezza previste dalla normativa vigente. IL Titolare e i
fornitori di cui si avvale impiegano idonee misure di sicurezza, organizzative, tecniche e fisiche
per garantire che i dati personali vengano trattati in modo adeguato e conforme alle finalita per
cui vengono gestiti e per tutelare le informazioni dall’alterazione, la distruzione, la perdita, il
furto o lutilizzo improprio o illegittimo.

Diffusione, comunicazione e soggetti che accedono ai dati

| dati personali raccolti potranno essere trattati, per U'erogazione delle funzionalita o dei servizi
richiesti e/o attivati, dalle seguenti categorie di soggetti:

e soggetti in servizio presso UAmministrazione, autorizzati al trattamento dei dati
personali e istruiti sugli obblighi derivanti dalla normativa in materia di privacy;

e dipendenti e collaboratori autorizzati dei Responsabili (e/o Sub-Responsabili) del
trattamento;

| dati personali degli Interessati non sono soggetti a diffusione ma potranno essere comunicati
dalTitolare:

e a societa esterne, designate dal Ministero quali responsabili del trattamento a norma
dell’art. 28 GDPR, al fine di svolgere servizi di varia natura, quali a titolo esemplificativo,
la manutenzione e l’'assistenza del Sito e dei relativi servizi;

e ad altri soggetti pubblici o privati quando cio sia necessario per ladempimento di
obblighi normativi, ovvero nei casi e nei modi previsti dallart. 2-ter del D. lgs. 30 giugno
2003, n. 196 e s.m.i, e dalle ulteriori previsioni applicabili in materia.

Nessun dato raccolto dal Ministero tramite questo sito web € usato per finalita commerciali.
| dati potrebbero essere utilizzati, ove necessario, per 'accertamento di responsabilita in caso
di reati informatici eventualmente commessi ai danni del sito.

Trasferimento di dati verso Paesi terzi od organizzazioni internazionali

| dati personali trattati non sono oggetto di trasferimento verso Paesi terzi o organizzazioni
internazionali al di fuori dell’Unione Europea.

Processo decisionale automatizzato

Non & previsto un processo decisionale automatizzato, neanche per finalita di profilazione, ai
sensi degli artt. 13, par. 2, lettera f) del Regolamento (UE) 679/2016.

Periodo di conservazione dei dati personali

Ai sensi dell’art. 5, par. 1, lett. e) del Regolamento UE n. 679/2016, al fine di garantire un
trattamento corretto e trasparente, i dati sono conservati per un periodo di tempo non
superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente
trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.



Diritti dellinteressato

Linteressato ha il diritto, in qualunque momento, di ottenere dal Ministero Titolare la conferma
dell’esistenza o meno dei dati che lo riguardano. Ha inoltre il diritto di chiedere, nelle forme
previste dallordinamento, la rettifica dei dati personali inesatti e Uintegrazione di quelli
incompleti. L'interessato puo altresi revocare il consenso prestato, opporsi al trattamento ed
esercitare ogni altro diritto ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 679/2016, laddove
applicabile.

A tal fine, U'utente pud inviare una specifica richiesta al Ministero dell’lstruzione e del Merito,
per il tramite del Responsabile per la protezione dei dati, al seguente
indirizzo: rpd@istruzione.it.

Diritto di reclamo

Qualora l'utente ritenga che il trattamento dei dati personali a lui riferiti effettuato attraverso
guesto sito sia avvenuto in modo non conforme al Regolamento UE 679/2016, potra inoltre
rivolgersi all’Autorita di controllo, proponendo reclamo ai sensi dell’art. 77 del citato
Regolamento. Ulteriori informazioni sono reperibili sul sito web del Garante per la Protezione
dei Dati Personali all’indirizzo: www.garanteprivacy.it

Informativa sui cookie

Questa sezione fornisce informazioni dettagliate sui cookie, su come sono utilizzati dal sito e
su come gestirli, nel rispetto delle “Linee guida cookie e altri strumenti di tracciamento”
emanate dal Garante per la protezione dei dati personali con provvedimento n. 231 del 10
Giugno 2021. | cookie sono piccoli file di testo che il sito invia al terminale dell’utente, ove
vengono memorizzati per poi essere ritrasmessi al sito alla visita successiva.
Il Ministero non fa uso di cookie per la profilazione degli utenti.
Il presente sito utilizza solo i seguenti cookie:

e cookie tecnici di sessione, che si limitano alla trasmissione di identificativi di sessione
funzionali alla normale navigazione e fruizione del Sito, senza essere memorizzatiin
modo persistente sul dispositivo dell’'utente e venendo cancellati automaticamente
alla chiusura del browser;

e cookie analitici assimilati a cookie tecnici, volti alla raccolta di informazioni basate
sulle interazioni degli utenti tramite la havigazione del Sito per generare informazioni
statistiche ed aggregate sull’utilizzo del Sito stesso. La configurazione adottata, in
modo da escludere trattamenti di dati identificativi, raccoglie le seguenti informazioni:

o lindirizzo IP, mascherandone gli ultimi 3 byte
il sistema operativo utilizzato
il tipo di browser
il tipo di dispositivo (PC, smartphone, etc.)
sommario delle visite al Sito
provenienza geografica

o download, ricerche e pagine visitate sul sito
Per Uinstallazione dei predetti cookie non ¢ richiesto il preventivo consenso dell’utente. Una
volta memorizzati sul browser dell’'utente, tali cookie analitici possono permanere fino ad un
massimo di 13 mesi, ferma la possibilita per Uutente di decidere di disabilitarne Uutilizzo sul
proprio browser, in qualsiasi momento. A soli fini statistici, il Ministero dell’Istruzione e del
Merito invia le suddette informazioni a Web Analytics Italia (WAI), una piattaforma nazionale di
raccolta e analisi dei dati statistici relativi al traffico dei siti e servizi digitali della Pubblica
Amministrazione Italiana. Per maggiori informazioni consultare la pagina privacy al
link: https://webanalytics.italia.it/privacy
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Come disabilitare e cancellare i cookie

In alcuni browser € possibile impostare regole per gestire i cookie in base al sito web visitato,
opzione che offre un controllo pill preciso sulla privacy. E possibile controllare le preferenze
nelle pagine seguenti, a seconda del browsetr.

e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/it-it/windows/eliminare-e-gestire-i-cookie-
168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

¢ Apple Safari: http://www.apple.com/it/support/mac-apps/safari/

e Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=it&hlrm=en&answer=95647

¢ Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie

e Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/it/cookies.html

Per i browser diversi da quelli sopra elencati, consultare la relativa guida per individuare le
modalita di gestione dei cookie.

Siti di terze parti

Il sito contiene collegamenti con siti e applicazioni di terze parti (a titolo esemplificativo,
YouTube, Flickr, Twitter, Facebook, Telegram, Instagram, Slideshare). Quando lutente utilizza
questi collegamenti, egli lascia il sito del Ministero e accede ad altre risorse che non sono sotto
il diretto controllo del Titolare del trattamento, il quale, pertanto, non sara responsabile delle
procedure relative alla navigazione, alla sicurezza ed al trattamento dei dati personali operato
dagli altri siti, anche in presenza di co-branding o esposizione del logo ministeriale. Si
raccomanda, pertanto, un esame attento delle procedure di sicurezza e riservatezza del sito
visitato, che potrebbe trasmettere ulteriori cookies, leggere quelli gia presenti sul disco rigido
dellutente e chiedere/acquisire ulteriori informazioni personali.

Interazione con social network e piattaforme esterne

Il sito, attraverso widget e pulsanti, puo interagire con piattaforme esterne e social network. In
tal caso le informazioni acquisite dipendono dalle impostazioni dei profili utilizzati dall’'utente
su ciascun social network e non dal’lamministratore di questo sito.

Modifiche alla presente informativa

La presente informativa € soggetta ad aggiornamenti.

Gli utenti, pertanto, sono invitati a verificarne periodicamente il contenuto.

Puoi scegliere di impedire a questo sito web di aggregare e analizzare le azioni che intraprendi
qui. Cio proteggera la tua privacy, ma impedira al proprietario di imparare dalle tue azioni e di
creare un'esperienza migliore per te e per gli altri utenti.
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